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Como se justifica que o preco de transporte de um con-
tentor de 40 pés tenha passado de 4 mil para 14 mil dé-
lares em menos de um ano? Estamos a ser afetados com
0 agravamento dos custos dos transportes maritimos,
a duraco das viagens e a falta de contentores. Como se
chegou até esta situacio que parece contraditdria, ja que
num periodo de menores transacoes a oferta de transpor-
tes deveria ser maior e os precos deveriam descer?

Porregra os navios tém uma vida Gtil de 40 anos, de-
pois os custos de manutencao superam os ganhos e sao
abatidos. Quanto mais antigos mais ineficientes, mais
combustivel consomem e mais tripulacdo necessitam,
sendo estes 0s seus maiores custos operacionais.

A tendéncia é produzir navios cada vez maiores,
mais eficientes, mais automaticos e que operam com
tripulacdo reduzida. Os mais recentes atingem os 360
metros de comprimento e transportam cerca de 380
quilotoneladas de carga. Uma outra categoria, menor
para poder transitar pelo canal do Panama, possui me-
nos de 275 metros e carrega 100 quilotoneladas.

A pandemia veio alterar completamente a vida
das sociedades. Os confinamentos conduziram a uma
reduco das transacdes e necessidade de transportes.
Como inicialmente o preco do petrdleo caiu a pique,
chegando a valores negativos, comegaram-se a usar na-
vios mais pequenos em razdo da menor procura. Mas
quando, no ano passado, os precos dos combustiveis
Tecuperaram, a vantagem desapareceu e regressou-se a
utilizaco de barcos maiores. Como as necessidades de
transporte eram menores, reduziu-se a velocidade de
cruzeiro para poupar no combustivel. Esta foi a primei-
Ta razao para o aumento do tempo de transporte. Por
outro lado, a pandemia obrigou a controles sucessivos
em alguns portos de passagem: mais tempo perdido.

Entretanto, 0 movimento de cargas foi prejudicado
pelas faltas ao trabalho dos funciondrios nas docas, por
doenca ou confinamento: terceira razo para atrasos.

Mas também a evolucio diferenciada da pandemia
entre a China e o Ocidente afetou 0 normal fluxo de
cargas deixando contentores vazios de um lado que fal-
tavam no outro. Mais atrasos e maiores custos.

Para piorara situaco, asolucdo da China para manter
asuaeconomiaem funcionamentofoiinvestirmassiva-
mente em infraestruturas. Istoaumentou de talmodoa
procura de ferro que este triplicou de preco, numa altura
em que 0s transportes maritimos estavam em baixae os
seus navios mais velnos e mais custosos parados.

O resultado foi aproveitar o aumento dos custo do
ferro paraantecipar o envio dos barcos para sucata e fazer
algum capital que permitisse aguentar as perdas da falta
de atividade, na expetativa de os virem a trocar por na-
vios maiores, mais eficientes e de operacio mais barata
quando a economia global recuperasse. Largas centenas
de navios fizeram a sua viagem final até Chittagong, no
Bangladesh, onde esta operacio é menos dispendiosa.

Com a melhoria das economias, a procura de trans-
pOrtes aumentou, mas agora nio hd barcos. A tendén-
cia na descida da velocidade dos navios é para manter
,ja que os beneficios no combustivel superam os custos
N0 pessoal e a pressao para reduzir a poluicdo é grande.

A questio da movimentagio e congestio dos con-
tentores estd longe de ser resolvida pois estd fora de
questdo fazer o transporte de contentores vazios. A
médio ou longo prazo a tendéncia ser para que as coi-
sas normalizem e os transportes até descam de preco,
com navios maiores, tripulacdes menores e motores
mais eficientes. Mas infelizmente os especialistas
acham que antes de 2023 a situacdo nao se revertera. T

As carateristicas diferenciadoras da anilise es-
tratégica das empresas familiares na dtica dos
Tecursos, passam pelos seguintes conceitos:

- O conceito de familiness, definido como
«um conjunto tnico de recursos que uma em-
presa possui, derivado da interacio entre a fa-
milia e a empresa, e que é graduado pelo envol-
vimento da familia na empresa e vice-versay.

— A familia como fornecedor empenhado
de recursos, financeiros (capital), humanos,
sociais, fisicos e reputacionais.

— A familia como gestor de recursos, onde
se inclui a selecdo de recursos, desenvolvi-
mento,agrupamento e alavancagem derecur-
sos, tentando evitar o desperdicio de recursos.

—Oprocessode transformacioda familiness
em estratégias de negddo, ligando a familiness
positiva s vantagens competitivas da empresa,
consolidando o posicionamento competitivo.

Sendo o conceito de familiness diferen-
ciador, no dmbito da teoria dos recursos, tor-
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na-se indispensavel a avaliacdo da familiness
da empresa através das seguintes questdes:

—Qual é o objetivo estratégico da empresa
€ que Iecursos a empresa necessita para atin-
gir esse objetivo?

- Qual é o impacto da familia nesses re-
cursos: positivo, neutral ou negativo?

— Como posso preservar ou fortalecer os
aspetos positivos da familiness e como posso
ultrapassar os aspetos negativos da famili-
ness? Quais s30 os obstaculos potenciais?

Aligacdo positiva entre familiness e van-
tagem competitiva, pode ser verificada no
quadro seguinte.

Para além dos aspetos ligados ao conceito
de familiness, as empresas familiares podem
utilizar outras fontes de diferenciacdo para
Criarern vantagens competitivas, tais como:

- A sobreposicdo de responsabilidades,
como proprietdrios e gestores de PME, que
permitem uma reaco ripida ao mercado.

- A estrutura de concentragdo da proprie-
dade, que conduz a produtividades empresa-
tiais elevadas e a um compromisso de longo
prazo para o investimento, para os colabora-
dores e para a inovacao.

- O focus nos clientes e em nichos de
mercado, que conduzem a uma elevada ren-
tabilidade dos investimentos.

- O desejo de proteger o nome e a reputa-
¢do da familia, que é geralmente traduzido
em produtos e servicos de elevada qualidade
e elevadoretorno do investimento.

- Finalmente, a natureza da interacdo fa-
milia-propriedade-gestio, a unidade familiar
e 0 compromisso dos proprietarios, que per-
mite a mabilizacio do capital no longo prazo,
custos administrativos baixos e agilidade na
resposta as mutagoes do mercado. T

*Texto extraido do Manual de Gestdo de Empresas
Familiares, 1* edicio, Edi¢des Silabo, Lisboa, pp. 131-133.




